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浙江世贸君澜酒店管理有限公司简介
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一、公司概况简介
· 浙江世贸君澜酒店管理有限公司成立于1998年，总部设于杭州，是以浙江世贸君澜大饭店为母体逐步发展而成的。十年间，公司在风云变幻、竞争激烈的市场环境中不断寻找发展契机，在管理模式上不断追求突破创新，在民族品牌饭店业的机遇与挑战中不断历练成长。迄今为止，公司已管理着浙江世贸君澜大饭店、温州华侨饭店等30余家高星级商务酒店、度假酒店以及不完全服务型城市精锐酒店，并承接了浙江省内最高档的商务写字楼之一—浙江世贸大厦、华润·西子中心、浙大网新等物业管理。
· 截止2009年中，公司旗下酒店共计35家，客房数近10000间,其中包括全资酒店4家，全权委托及租赁、咨询管理酒店29家。管理地域分跨浙江、上海、海南、河南、江苏、江西、重庆、云南等8个省市地区。 
· 公司在创立之初，就已深谙企业文化的重要性，并不断的加强和完善企业的文化建设。经过十年的积累和沉淀，公司目前已逐步形成了自己独特、系统的企业文化，始终坚持“感恩、宽容、和谐、超越”的文化理念，即：在成长中领悟感恩，在管理中兼济宽容，在发展中感受和谐，在完善中实现超越。
1.1企业成果与荣誉

· 2008年

荣膺“2007中国最佳本土酒店管理集团”。

· 2007年

荣膺“2007年全国十大品牌酒店集团”。
荣膺“2006中国最具规模的30家本土饭店集团”（《饭店现代化》第50期，中国旅游饭店业协会荣誉发布）。

· 2006年

荣膺“2005中国饭店业民族品牌先锋”。
荣膺“2006首届亚洲品牌盛典——十大最具潜力品牌奖”。
· 2005年
荣膺“2004中国饭店业民族品牌先锋”。
同比美国《HOTELS》杂志排行榜，公司规模已列世界第174位；
· 2004年
荣膺“2003中国饭店业民族品牌先锋”，名列第三。

公司管理规模已入全球300强。
1.2管理经验与优势

· 集团优势

2007年，浙江世贸君澜酒店集团（由南都控股集团公司控股）正式成立。它的成立为公司注入了新的活力和优势。公司由传统的委托管理业务进而向资本运作方向拓展。因此，凭借集团的财力、物力、人力和社会关系，公司更是如虎添翼，从优秀迈向卓越。

· 品牌优势

2007年，公司开始梳理自身的产品体系并创立了“君澜”品牌，英文名为NARADA。同时，根据不同的产品线，“澜”系列又分为“君澜”、“景澜”、和“君亭”分别对应于五星酒店、四星酒店及城市精锐商务酒店系列。此外，品牌的基石来源于公司十余年中所积累的一套健全、完善、高效的管理体系和运作模式。作为公司品牌的服务标准，而公司也因此成为中国首家获香港品质保证局2000版ISO9001质量管理体系认证的单位，公司的酒店管理亦更规范化、科学化和可持续发展化。

· 基地优势
目前，公司已有4家基地型酒店（集团公司投资酒店），分别是：浙江世贸君澜大饭店（五星）、海南君澜热带雨林温泉酒店（五星）、三亚香水君澜别墅酒店（五星）、金华国贸景澜大饭店（四星）。其中，基地型项目之一——浙江世贸君澜大饭店为涉外五星级饭店，是世界贸易中心协会会员。由于其区域及功能优势，早已成为浙江省对外开放的窗口，承载着众多经济信息和发展机会。开业至今，饭店综合经营业绩历年稳居杭州市酒店同行前列，由此打响了“世贸君澜”品牌，为公司输送和培养了大批高素质的专业人才，且其管理体系和经营理念得到了大范围的运作和推广。随着集团投资基地酒店的不断增加，这一优势将大大凸显。

· 人才优势

通过多家饭店的筹建、开业及经营，公司建立了丰富的人才资源库，人才组合能力大大提高，培养了一批业务精干、素质良好的专业管理人才，力求为各项目饭店提供高标准的管理服务。公司已与浙江旅游职业学院、杭州市旅游职业学校等院校进行人才培养战略合作，成功举办“世贸班”，联合共建“人才工程”。同时，公司将与浙江大学、香港理工大学合作组建“国际酒店人才培训中心”，扩大公司的人力资源培训基地，为今后发展储备战略性人才资源。

· 经验优势
公司已独立负责数家高星级商务酒店和度假酒店(主要以五星级为主)的筹建及开业，在工程设计、平面布局、室内装饰、人力组合、人员培训及开业筹划及酒店发展不同阶段积累了丰富的管理经验。
二、项目简介

1、酒店一览
	高档商务酒店
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	所在城市：浙江杭州

酒店名称：浙江世贸君澜大饭店

星级情况：★★★★★

酒店网址：www.wtcgh.com

	
	所在城市：浙江温州

酒店名称：温州华侨饭店

星级情况：★★★★★
酒店网址：www.ochwz.com


	
	所在城市：浙江嘉善

酒店名称：罗星阁宾馆

星级情况：★★★★★

酒店网址：www.zjlxghotel.com

	
	所在城市：江苏宜兴

酒店名称：宜兴宾馆

星级情况：★★★★★

酒店网址：www.yxbg.cn
酒店网址：www.yxbg.cn

	
	

	
	所在城市：浙江富阳

酒店名称：富阳国际贸易中心大酒店

星级情况：★★★★★
酒店网址：www.fuyanghotel.com

	
	

	
	所在城市：浙江义乌

酒店名称：锦都酒店

星级情况：★★★★★
酒店网址：www.ywkingdom.com

	
	

	
	所在城市：浙江象山

酒店名称：象山港国际大酒店

星级情况：★★★★★
酒店网址：www.xshih.com

	
	

	
	所在城市：浙江杭州

酒店名称：华日君澜大酒店

星级情况：☆☆☆☆☆

酒店网址：——

	
	所在城市：浙江乐清
酒店名称：天豪君澜大酒店

星级情况：☆☆☆☆☆

酒店网址：——

	
	

	
	所在城市：江苏滨海
酒店名称：滨海欧堡利亚大酒店 

星级情况：☆☆☆☆☆

酒店网址：——

	
	

	
	

	
	所在城市：上海

酒店名称：上海欧堡利亚大酒店 

星级情况：☆☆☆☆☆

酒店网址：——

	
	

	
	所在城市：浙江金华

酒店名称：金华国贸景澜大饭店

星级情况：★★★★

酒店网址：www.gmhoteljh.com


	、、


	

	高档度假酒店

	
	所在城市：海南三亚保亭

酒店名称：海南君澜热带雨林温泉酒店

星级情况：☆☆☆☆☆

酒店网址：www.hainanparadise.com

	
	

	
	所在城市：海南三亚

酒店名称：香水君澜别墅酒店

星级情况：☆☆☆☆☆
酒店网址：——

	
	

	
	所在城市：云南丽江

酒店名称：丽江国际大酒店

星级情况：☆☆☆☆☆

酒店网址：www.intllijianghotel.com

	
	

	
	所在城市：浙江杭州

酒店名称：杭州白鹭湾君澜度假酒店

星级情况：★★★★★
酒店网址：www.aigretteresort.com

	
	

	
	所在城市：浙江临安

酒店名称：中都青山湖畔大酒店

星级情况：☆☆☆☆☆

酒店网址：www.zhongduresort.com

	
	

	
	所在城市：海南三亚

酒店名称：亚龙湾五号度假别墅酒店

星级情况：☆☆☆☆☆

酒店网址：www.yalongbayvillas.com

	
	

	
	

	
	所在城市：重庆

酒店名称：海宇温泉大酒店

星级情况：☆☆☆☆☆

酒店网址：——

	
	

	
	所在城市：浙江杭州

酒店名称：杭州太虚湖假日酒店

星级情况：☆☆☆☆☆

酒店网址：——

	
	

	
	所在城市：海南三亚

酒店名称：三亚金棕榈度假酒店

星级情况：★★★★

酒店网址：www.resortgp.com

	
	

	
	

	
	

	城市新锐酒店

	
	所在城市：浙江杭州

酒店名称：君亭西湖四季湖滨酒店

星级情况：——

酒店网址：www.ssaw-hotel.com

	
	

	
	所在城市：浙江杭州

酒店名称：君亭西湖四季艺联酒店

星级情况：——

酒店网址：www.ssaw-hotel.com

	
	

	
	所在城市：浙江杭州

酒店名称：君亭西湖四季广场酒店

星级情况：——

酒店网址：www.ssaw-hotel.com

	
	

	
	所在城市：浙江绍兴

酒店名称：绍兴世贸君亭都市酒店

星级情况：——

酒店网址：www.ssaw-hotel.com

	
	

	
	所在城市：浙江义乌

酒店名称：义乌城中城大酒店

星级情况：——

酒店网址：——


2、物业一览

	
	所在城市：浙江杭州

物业名称：浙江世贸君澜写字楼

	
	

	
	所在城市：浙江杭州

物业名称：华润·西子中心

	
	

	
	所在城市：浙江杭州

物业名称：浙大网新


三、公司发展规划
在未来的发展中，集团将秉持“感恩、宽容、和谐、超越”的经营哲学，集结团体智慧，努力提供持续的、具有独创价值的“君澜”品牌的产品与服务，成为独具魅力并值得期待与信赖的酒店集团。在“认清形势、抓住机遇、与时俱进”的指导思想下，集团确立了以下的发展规划：
· 在具有品牌建设战略意义或市场潜力的城市和地区投资基地酒店，依托基地酒店输出管理。力求在扩大基地酒店规模的同时，积累更多的人力资源和管理经验，创造更为广阔的平台，在日趋激烈市场的竞争中奠定坚实的基础。

· 重点发展休闲度假主题酒店，集团投资建设的香水湾君澜海景别墅酒店、海南君澜热带雨林温泉酒店、千岛湖君澜度假酒店，最近开业的中都青山湖畔大酒店和杭州白鹭湾君澜度假酒店以及重庆海宇君澜温泉大酒店均围绕休闲度假主题。以此确立“君澜”品牌在休闲度假市场中的地位，为缔造中国本土一流饭店品牌作出贡献。

· 通过标准化、集团连锁化战略，进行经营管理的开拓创新，到2011年，集团的基地酒店从现在的五家将扩张到十家以上；管理酒店客房数量超过1万间，力争进入全球同业100强。










































PAGE  
10

